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POLITYKA JAKOSCI

SPOLEK GRUPY PCC: PCC ROKITA SA, PCC EXOL SA, PCC MCAA SP.Z 0.0,
PCC CONSUMER PRODUCTS KOSMET SP. Z 0.0., LABANALITYKA SP. Z 0.0,
LABMATIC SP. Z 0.0., PCC AUTOCHEM SP. Z 0.0., PCC PU SP. Z 0.0.

.Prowadzac dziatalno$é zgodnie z obowigzujgcymi nas uregulowaniami jeste$my zorientowani
na ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig.”

Zarzad Spotki PCC Rokita SA, jako Centrala, zobowigzuje sie do pozostawania w zgodzie z
odpowiednimi uregulowaniami majgcymi zastosowanie w prowadzonej dziatalnosci oraz dostepnosci
informaciji i zasobow niezbednych do osiagania celow i realizacji zadan, a takze do statego podnoszenia
skutecznosci Systemu Zarzadzania Jakoscig i okreéla strategiczne cele jakosciowe dla Spétek Grupy
PCC, objetych Zintegrowanym System Zarzadzania, a mianowicie:

- zrozumienie i przewidywanie oczekiwan naszych klientow

- dostarczanie produktoéw i ustug o stabilnej jakosci, zgodnej z wymaganiami klientéw
- zapewnianie Grupie pozyciji silnego partnera handlowego

- rozszerzanie gamy produktéw i poprawa atrakcyjnoéci rynkowej naszej oferty

- optymalizacja kluczowych proceséw

Spotki Grupy PCC biorg aktywny udziat w dazeniu do osiggnigcia celow strategicznych.

Cele te realizowane sg poprzez: 5
- statg wspotprace z klientami zmierzajaca do poznania ich oczekiwar

- Zaangazowanie kierownictwa w dziatania jako$ciowe

- wspolprace z dostawcami

- ciggte podnoszenie kwalifikacji pracownikéw

- rozwoj infrastruktury

- stosowanie nowoczesnych systeméw informatycznych

- doskonalenie wynikéw systemu zarzgdzania jako$cig w ramach inicjatyw zréwnowazonego rozwoju

Zarzad Spotki przekazuje niniejszg polityke do wszystkich pracownikéw i innych oséb pracujgcych na
rzecz Spotki w celu jej realizacii.

Brzeg Dolny, 25 kwietnia 2018 .
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